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El presente informe de resultados obtenidos mediante el levantamiento

de informacion instrumentado por el Programa Nacional de
Convivencia Escolar (PNCE) durante el ciclo escolar 2018-2019, da cuenta
del andlisis efectuado en los temas de la Percepcion del clima en la
escuela y de las habilidades sociales y emocionales de las alumnas vy
alumnos que asisten a los centros escolares de educacion preescolar,
primaria y secundaria ;asi como los Centros de Atencion Multiple (CAM).

Se exponen los datos mas relevantes obtenidos de una muestra
representativa de escuelas a nivel nacional que estan incorporadas en el
Programa ; se obtuvo la respuesta de directores escolares y docentes
frente a grupo, quienes proporcionaron informacion sobre su percepcion
del clima en la escuela y de las habilidades socioemocionales de una
muestra de su alumnado

Este documento, ademas presenta los resultados por nivel educativo, lo
que da una referencia para propiciar el andlisis entre las diferentes
dimensiones que abordan los instrumentos

La integracion de este informe representa el resultado de acciones
gubernamentales a nivel federal y local, cuyo propdsito principal es
coadyuvar en la generacion de ambientes pacificos e inclusivos al interior
de las escuelas publicas beneficiadas del Programa
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Nacional de
Escolar (PNCE) es
una estrategia  pedagogica, de
formacion y prevencién que tiene
como objetivo general favorecer el
establecimiento  de ambientes de
convivencia escolar pacifica e
inclusiva que coadyuven a prevenir
situaciones de discriminacion vy de
acoso escolar en escuelas publicas
de educacion preescolar, primaria,
secundaria y Centros de Atencion
Multiple, contribuyendo  a facilitar
los procesos de ensefianza vy
aprendizaje

El Programa
Convivencia

En este contexto, en cumplimento
a las Reglas de Operacion del 2019,

numeral 6.1, la Direccion General
de Desarrollo de la Gestion
Educativa (DGDGE) implemento

un procedimiento de evaluacion

interna con el fin de monitorear el
desempeiio del Programa,
construyendo, para tal efecto,
instrumentos diferenciados con

indicadores especificos .

Durante el ciclo escolar 2018-2019
se ha mantenido como una accion
permanente de evaluacién interna,
la aplicacion de un cuestionario en
linea. En esta ocasion se disefo
una muestra representativa a nivel
nacional y estatal de escuelas que
participan en el Programa

Los cuestionarios en linea
estuvieron a disposicion del 06 de
julio al 06 de septiembre de 2019
mediante la direccion electrénica
http //dgdge .sep.gob .mx/PNCE 201
8 2019/

A fin de favorecer la confiabilidad

de los resultados, se programé la
generacion de un acuse con QR
Unico (Quick response code, o
cédigo de respuesta rapida), que
se activa para ser descargado por
los directores al  concluir el
cuestionario, lo que garantiza que
la  informacion proporcionada,

represente  la opinibn de cada
escuela . El acuse contiene la firma
del responsable de proporcionar la

informacion vy el sello del plantel .
El presente informe expone los
datos sobre la percepcion del
cima en la escuela y de las

habilidades sociales y emocionales

de los alumnos, obtenidos del
levantamiento nacional en 8,923
escuelas incorporadas al
Programa, cuya participacion esta
integrada en mas de 37,700
registros, donde 8,828 de ellos

corresponde al personal directivo, y
28,942 a docentes frente a grupo,
quienes brindan informacién  de
57,884 estudiantes

02

Programa Nacional de Convivencia Escolar | 2018-2019


http://dgdge.sep.gob.mx/PNCE2018_2019/

METODOLOGIA DE APLICACION

La presente Evaluacion se realiz6 mediante dos instrumentos:

1 Cuestionario de Percepcion de Clima en la escuela , que consta de 52
items cuya frecuencia es valorada por una escala del 1al 4,donde lhace
referencia anunca y 4 a siempre .Se compone de 7 dimensiones

O 1 PERCEPCION DEL CLIMA EN LA ESCUELA Y EN EL AULA
02 PERCEPCION DE CONFLICTOS

03 PERCEPCION DE AUTOESTIMA

PERCEPCION DE MANEJO DE EMOCIONES

PERCEPCION SOBRE EL RESPETO DE LAS REGLAS
06 PERCEPCION DE MANEJO DE CONFLICTOS

O 7 PERCEPCION DE LA FAMILIA COMO ACTOR EN LA
CONVIVENCIA ESCOLAR

Cada dimension se valora en tres niveles de resultados, semaforizados
en los siguientes colores

Favorable Poco favorable Requiere
fortalecimiento
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2. Instrumento de Valoracion de Habilidades sociales vy
emocionales, que consta de 6 dimensiones correspondientes a los
ejes tematicos del PNCE, cada uno con ocho indicadores en forma de
lista de verificacion, que valoran :

Manejo de
emociones

Convivencia

Resolucion de
conflictos

Reglas y
acuerdos

Su puntuacion se obtiene a partir de la suma de respuestas de cado
uno, y se ubican en las tres categorias, mencionadas anteriormente,
gue se describen a continuaciéon

Favorable Poco favorable Requiere
fortalecimiento

Rango Categoria Resultados

. La percepcion del docente sobre este tema no es favorable ; es decir que se observan
1 Req_ulgre condiciones no adecuadas y que no favorecen la convivencia escolar. Por lo que es
Fortalecimiento necesario trabajar con las habilidades sociales y emocionales con mayor énfasis .

La percepcion del docente sobre este tema es regular ; es decir que se observan
2 Poco favorable condiciones en donde se necesita trabajar con las habilidades socioemocionales para
mejorar el clima en el aula.

La percepcion del docente sobre este tema es favorable ;es decir, se observan condiciones
3 Favorable adecuadas y que favorecen la convivencia escolar .
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PARTICIPACION POR ENTIDAD,
USUARIO,
NIVEL EDUCATIVO Y SERVICIO
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Muestra Porcentaje de

Entidad A
escuelas participacion

Aguascalientes

Baja California

Baja California
Sur

Campeche
Coahuila
Colima
Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México
Durango
Guanajuato
Guerrero
Hidalgo
Jalisco
Estado de México
Michoacéan
Morelos
Nayarit
Nuevo Leon
Oaxaca
Puebla
Querétaro

Quintana Roo

San Luis Potosi
Sinaloa
Sonora
Tabasco

Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Zacatecas

Total Nacional
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Escuelas:

Nivel educativo y servicio:

2]

CAM Preescolar
Primaria Secundaria
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Escuelas por nivel educativo

Entidad Totales

Especial L »
(CAM) Preescolar Primaria Secundaria

Aguascalientes

Baja California

Baja California Sur

Campeche

Coahuila

Colima
Chiapas
Chihuahua

Ciudad de México

Durango 3 71 117
e . 4 .................................................................... 91 ................. 348 .........
e 7 ....................................................... 139 ................ 278 .........
e . 3 ................................................................... 91 ................. 345 .........
Jahsco 5 e T 73 ................. 342 .........
Estadode México  |EEE-HNE RN VRN AT S 1mo | 368
L 3 .................................................................... o ................... 344 .........
e 5 ........................................................ 71 ................. 249 .........
e . 4 ................................................................... 81 .................. 214 ........

Nuevo Ledn

Oaxaca

Puebla

Querétaro

Quintana Roo

San Luis Potosi

Sinaloa

Sonora

Tabasco
Tamaulipas

Tlaxcala

Veracruz

Yucatan

Zacatecas

Total Nacional
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8,828 Directores escolares:

El desglose de la participacion de directores por nivel educativo y

Servicio es:
2778
1533
£
Mltiple (CAM)
Por sexo

4,632 4196

MUjeLes:s (52.4%)) Hanbbees (473%)

Existe un porcentaje similar entre mujeres y hombres con cargo de
director, existiendo mayor numero de MUJERES.

Programa Nacional de Convivencia Escolar | 2018-2019



Directores escolares:

Niveles/Directores

Entidad Totales
Preescolar Primaria Secundaria

Aguascalientes 49 105 86
Baja California 44 176 85
Baja California Sur 7 39 45
Campeche : : A
Coahuila
Colima
Chiapas
Chihuahua
Ciudad de México

w

Durango

w

Guanajuato

~

Guerrero

w

Hidalgo
Jalisco

Estado de México

wig

Michoacan

»

Morelos

SN

Nayarit

Nuevo Leén
Oaxaca
Puebla

Querétaro

Quintana Roo

San Luis Potosi
SIEED
Sonora
Tabasco

Tamaulipas
Tlaxcala
Veracruz
Yucatan

Zacatecas

Total Nacional 1,533 4,336
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28,942 Docentes frente a grupo:

Las cifras de participacion de maestros por nivel educativo y servicio

es:
e
Por sexo:

Es decir, DOS de cada TRES docentes que participaron en  este proceso
son MUJERES .
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Docentes frente a grupo:

Niveles/Docentes
Entidad Totales
Preescolar Primaria  |Secundaria

Aguascalientes 5 68 . 608 235 916
......... B a]aCahforma 1349969243 1274
Bajacahfornlasur ................... 29 ........... 97 ......... 260 .......... 128 ................. 514 .........
campe(:he .......................... 8 ........... 26 .................... 499254 ................ 787 .........
e 40 ......... 674 .......... 139 ................ 857 .........
566 ................... 1 41 ................ 816 .........

Zacatecas

Total Nacional 466 1,906 18,526 8,044 28,942
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Del total de participantes que respondieron afirmativamente
con relacién a las tematicas de abajo, se obtuvieron los siguientes

resultados :
Realizacion de talleres
Ly 9 decada10 para_l'madres, padres de
© ¢ () Directoresy familia o tutores
T @ > docentes indicaron 7 de cada 10 directores
~S g Q. haber recibido los 6 de cada 10 docentes
'S O @ Materiales del afirmaron que se llevan a cabo
O © 5 Programa en sus escuelas.
CERS
(&)
(D)
o

Uso de estrategias

para fortalecer la Capacitacion en el

convivencia escolar

Directores Docentes

95.7 % 93.0 %

sefialan su implementacion
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uso de materiales

7 de cada 10 directores

6 de cada 10 docentes

indican haber sido capacitados
en tematicas del PNCE
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RESULTADOS DE LA
PERCEPCION DEL CLIMA EN LA
ESCUELA
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Es el primer tema de la evaluacion en linea, conforme al
levantamiento de informacion realizado con las escuelas
participantes, se obtuvieron los siguientes resultados

1. Percepcion del clima en la escuela y en el aula

El 70% de las escuelas
0.0% encuestadas percibe un
clima escolar adecuado vy
favorable gue propicia la
existencia de una convivencia
pacifica e inclusiva donde se
observan la  practica de
algunos  valores como la
cooperacion, el respeto y la
confianza, que facilitan la
motivacion hacia el
aprendizaje

70.0%

Mientras que el 30% indica que el clima escolar es poco
favorable , por tanto es necesario continuar trabajando con la
comunidad escolar en el desarrollo de habilidades, actitudes vy
valores que les permitan fortalecer una convivencia mas
pacifica e inclusiva .
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2. Percepcion de conflictos

0.0%

El 76% de las escuelas indica
que se percibe un ambiente
favorable para la convivencia
en donde se observan pocos o
ningun  conflicto  relacionado
con acoso Vverbal o fisico,
dentro del dmbito escolar .

76.0%

Sin embargo, el 24% expresa que continlan existiendo este
tipo de conflictos en su interior por lo que es indispensable
trabajar en la resolucion pacifica de conflictos utilizando
estrategias para prevenir y actuar ante situaciones de acoso
escolar . Ademas de fomentar actitudes de respeto, amabilidad
y empatia entre los alumnos
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3. Percepcion de Autoestima

El 34% de las escuelas indica 2.0%

que los alumnos tienen una =z34.0%

autoestima adecuada,
realizan acciones de
autocuidado y gque en
general se observan
satisfechos con su imagen
corporal adicionalmente
realizan acciones que

fomentan el conocimiento,
apreciaciéon vy valoracion de si

mismos .
Mientras que el seflala que es necesario reforzar en los
alumnos la , por medio del reconocimiento de las

propias caracteristicas , la autoaceptacion que genere la
valoracion vy el respeto por si mismo, entre otros .

A su vez, el 2% precisa que se requiere de manera prioritaria
promover con el alumnado el reconocimiento de sus
habilidades, sus limitaciones para trabajar en ellas, el respeto
por si mismo y la autoaceptacion , como medidas para
fortalecer su autoestima
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4. Percepcion de manejo de emociones

2.0%

El 30% de las escuelas
indica que los alumnos
tienen un adecuado
reconocimiento de
emociones, muestran
seguridad en expresar

de manera clara,
directa y respetuosa
sus emociones y

sentimientos

De manera significativa, se observa que el , percibe la
necesidad de reafirmar con los alumnos el reconocimiento de
emociones, en donde el alumno pueda desarrollar la
autorregulacion  para evitar comportamientos  propiciados por
el impulso, que afecten la convivencia pacifica entre ellos.

Ademas, el 2% también reconocen que las y los alumnos
muestran poca expresion asertiva de las emociones, por lo
gue se recomienda trabajar con mayor énfasis en algunas
estrategias de regulacion de emociones como la respiracion o
la identificacion de pensamientos negativos , a fin de poder
gestionar emociones que favorezcan un pensamiento

positivo al momento de solucionar conflictos
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5. Percepcién sobre el respeto de las reglas:

EJE 5. RESPETO DE REGLAS

21.0%

de las escuelas
gque el alumnado
una adecuada
de las reglas de la

Mientras que el indica que se debe trabajar y reforzar con
los alumnos, actividades en donde se promueva la
comprension  de los beneficios que brindan las reglas y los
acuerdos para mejorar la convivencia y el respeto de las
mismas .
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